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Resumen: Hoy dia, la formalidad de las convocatorias de asamblea dista mu-
cho de ejecutarse por mecanismos tradicionales, como lo es la prensa escrita.
Con los constantes avances tecnologicos, la forma en la que se manifiesta, ha
sido sustituida en forma, mas no en esencia, en cuanto al formato tradicional-
mente conocido, por canales electronicos, tales como aplicativos de mensaje-
ria instantanea o correos electronicos, mejor conocidos como metadatos.
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Abstract: Today, the formality of assembly calls is far from being executed by
traditional mechanisms, such as the written press. With constant technological
advances, the way in which it is manifested has been replaced in form, but not
in essence, in terms of the traditionally known format, by electronic channels,
such as instant messaging applications or emails, better known as metadata.
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INTRODUCCION

El maximo 6rgano ejecutor de las decisiones como reflejo de las voluntades de
los accionistas que conforman toda compaiiia andnima, son las asambleas. Toda asam-
blea a tenor de la norma mercantil venezolana, debe estar precedida de una convoca-
toria. Este mecanismo utilizado para el llamamiento a los accionistas que conforman
la persona juridica, constituye un requisito sine quanon, para la celebracion de estas
denominadas reuniones de accionistas en Venezuela; pues, la finalidad, es anunciar que
se llevara a cabo una reunion, en el lugar y hora dispuesta para tratar los puntos presen-
tados en dicha comunicacion, como orden del dia. Dada esa misma condicion de ser
indispensable para anteceder cualquier asamblea, resulta obligatorio que el accionista
sea convocado, segun lo establecido en el articulo 277 del Codigo de Comercio y com-
plementariamente de manera personal segun lo previsto en el articulo 279" del mismo
instrumento normativo.

Abogado (LUZ, 2010). Magister en Banca y Finanzas (URU, 2018). Profesor invitado de la Facultad de Ciencias Juridi-
cas y Politicas, Escuela de Derecho de La Universidad del Zulia, actualmente abogado en ejercicio, adscrito al escritorio
juridico Soto Rojas & Asociados, Soluciones Legales R.L., con especial atencion al derecho corporativo y al derecho
mercantil. Maestrante del programa Gerencia de Empresas de la Universidad Dr. José Gregorio Hernandez.

Articulo 279: “Todo accionista tiene el derecho de ser convocado a su costa, por carta certificada, haciendo eleccion de
domicilio y depositando en la caja de la compaiiia, el niimero de acciones necesarias para tener un voto en la asamblea”.
Codigo de Comercio, Gaceta Oficial Extraordinaria No. 475 del 21 de diciembre de 1955.
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Como todo proceso, la celebracion de una asamblea requiere de una serie de pa-
sos iniciales para obtener un fin determinado y en consecuencia constituye un aspecto
que dista mucho de ser una simple formalidad, pues se trata de poner en conocimiento
a los llamados a participar de esa asamblea conforme a las condiciones de modo, tiem-
po y lugar que se detallarian en el contenido de la convocatoria. Ese llamamiento a la
asamblea de accionistas en el orden interno del pais, en palabras de estudiosos en el
area, lo conciben como una especie de comunicacion formal que posee un minimo de
contenido necesario para que el accionista, sea informado de los puntos a deliberar y
decidir en la asamblea. Esta convocatoria a la asamblea de accionistas es tratada como
el acto por el cual se anuncia a los socios que se va a celebrar una asamblea?; por su par-
te, el autor Morles Hernandez, define la convocatoria como un aviso que debe permitir
al accionista enterarse de que en un lugar, dia y hora determinados tendra lugar una
reunion de accionistas en la cual se va a tratar determinados puntos o consideraciones
de interés para la sociedad mercantil®.

Ese anuncio que constituye la esencia del contenido de toda convocatoria, debe
cumplir todas las exigencias de ley, pues, por lo cual la actuacién debe considerarse
como una practica necesaria e indispensable para la validez de la asamblea de accionis-
tas; por ello las convocatorias deben dar aviso de la informacion minima que debe ma-
nejar el accionista; vale decir, del contenido objeto de la reunidn, dia, hora y lugar entre
otros. No obstante, las exigencias dispuestas en la legislacion venezolana han caido en
obsolescencia por el mecanismo utilizado para la notificacion de la misma. Es decir,
el medio de difusion por excelencia cuyo cumplimiento se hace inexcusable, es el pre-
visto en el articulo 277 del Codigo de Comercio* el cual dispone que la convocatoria,
deba ser publicada en prensa, entiéndase prensa escrita, en periddicos de circulacion;
o bien, del modo a costa del interesado previsto en el articulo 279 de la misma norma
mercantil. Bajo esta perspectiva, en las sociedades mercantiles se debe hacer lo propio
para llevar a cabo este anuncio.

Actualmente, conforme a los constantes avances tecnologicos, muchos han sido
los medios de difusion de mensajes para que un emisor comunique a un receptor un
determinado mensaje, que mucho discrepan de los medios 0 mecanismos tradicionales
que consagra el Codigo de Comercio, por ejemplo, para las convocatorias de asam-
bleas sean estas ordinarias o extraordinarias. El propio devenir de la denominada era
tecnologica, ha permitido acercar a toda persona, a hacerse parte de medios digitales
o electronicos para facilitar la comunicacion, para permitir el envio de un mensaje o

2 Hung Vaillant. “Sociedades anonimas”. Vadell hermanos, 2010.
3 Hernandez, Morles. Curso de derecho mercantil: “las sociedades mercantiles”. Caracas: Publicaciones UCAB, 2006.
4 Cobdigo de Comercio, Gaceta Oficial Extraordinaria No. 475 del 21 de diciembre de 1955.
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cualquier dato que necesita que la otra persona, en su calidad de receptora, debe tener
conocimiento. Aplicativos de mensajeria instantdnea, emails o correos electronicos,
son unas de las tantas categorias de medios que las nuevas tecnologias han establecido
en el nuevo orden mundial, precisamente para hacer ain mas practica y efectiva la
emision de un mensaje.

En Venezuela, desde la promulgacion del Decreto con Rango Valor y Fuerza
de Ley de Mensajes de Datos y Firmas Electronicas®, aunque a pasos pequefios, se ha
proferido la regulacion y estandarizacion de medios electronicos para la transmision de
mensajes de datos, la forma en la que estos se consideran enviados y recepcionados, el
caracter en cuanto al valor probatorio, incluso, que los mensajes de datos tienen respec-
to a los documentos escritos, y otro cimulo de consideraciones practicas para facilitar
no solo la actividad de comercio en el pais, sino, regular, proteger y fomentar el uso
de canales electronicos para dar cabida a la premisa del denominado infogobierno®, es
decir, que los particulares, sean estos personas naturales o juridicas, les sea garantizado
el acceso a las plataformas digitales.

En el caso que importa para este articulo, las convocatorias a las asambleas,
aunque se encuentran supeditadas a ser ejecutadas por mecanismos tradicionales, como
lo es la prensa escrita’, el maximo tribunal de la Republica, ha sido conteste en esta-
blecer criterios vinculantes en cuanto a la interpretacion no restrictiva de esa premisa
establecida en la norma mercantil, permitiendo flexibilizar en el caso particular de las
convocatorias, que estds puedan ser transmitidas o ejecutadas a través de correos elec-
tronicos. Justamente es ese el tratamiento jurisprudencial, que sera abarcado en los
puntos que a continuacion seran detallados sobre la utilizacion de las convocatorias de
asambleas, por medios distintos a los originalmente establecidos por el legislador en el
Codigo de Comercio patrio.

1.Enfoque doctrinal de las convocatorias de las asambleas

La convocatoria a las asambleas de accionistas, sean ordinarias o extraordinarias,
debe ser realizada, y es la regla general, por los administradores, tal como lo establece
el Codigo de Comercio patrio. Los estatutos sociales atribuyen, en varios casos, a uno
de los administradores, dependiendo de la denominacion que se le haya dado a estos en

> Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, Decreto No. 1.024 del 10 de febrero de 2001, Gaceta Oficial No.
37.148 del 28 de febrero de 2001.

¢ Ley de Infogobierno, Gaceta Oficial No. 40.274 del 17 de octubre de 2013.

Articulo 277: “La asamblea sea ordinaria o extraordinaria, debe ser convocada por los administradores, por la prensa,

en periédicos de circulacion, con cinco dias de anticipacion por lo menos, al fijado para su reunion (...)". Codigo de

Comercio, Gaceta Oficial Extraordinaria No. 475 del 21 de diciembre de 1955.
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su contenido, la funcidon de convocar las asambleas. Cuando la facultad corresponde a
un 6rgano colectivo, se sobreentiende que la decision de convocar esta presidida de una
deliberacion del 6rgano®. En algunas ocasiones, la ley impone a los administradores la
obligacion de convocar la asamblea, de un modo directo y expreso. Asi ocurre en el
caso del articulo 264 del Codigo de Comercio’.

Por excepcion, la convocatoria puede ser hecha por personas distintas a los ad-

ministradores:

a. Por el juez mercantil, en los supuestos de oposicion'® y de denuncia de los ac-
cionistas''.

b. Por el comisario, frente a la denuncia del 1/810 de los accionistas por hechos de
los administradores, que crean censurables'?.

c. Por la Comision Nacional de Valores, a peticion de cualquier accionista, cuando
no se hubiere reunido la asamblea ordinaria en el lapso legal o, si reunida, no
hubiere decidido sobre las materias de obligatoria deliberacion, en los supuestos
de sociedades anonimas que hagan oferta publica de sus acciones.

d. Por el liquidador, cuando deba presentar estados de la liquidacion o deba rendir
cuenta general de su administracion'

Sobre la base de que “la asamblea es la maxima expresion organica de la socie-

dad y cuenta con las facultades de mayor nivel jerarquico”, se afirma la doctrina argen-
tina, que la propia asamblea, puede convocar a una asamblea'”.

Morles Hernandez Alfredo, Curso de Derecho Mercantil 1T Edicion. Caracas, Venezuela, 1987.

Articulo 264: “Cuando los administradores reconozcan que el capital social, segun el inventario y balance ha disminuido
un tercio, deben convocar a los socios para interrogarlos si optan por reintegrar el capital, o limitarlo a la suma que
queda, o poner la sociedad en liquidacion (...)”. Cédigo de Comercio, Gaceta Oficial Extraordinaria No. 475 del 21 de
diciembre de 1955.

Articulo 290: “4 las decisiones manifiestamente contrarias a los estatutos o la Ley, puede hacer oposicion todo socio
ante el Juez de Comercio del domicilio de la sociedad, y éste, oyendo previamente a los administradores, si encuentra que
existen las faltas denunciadas, puede suspender la ejecucion de esas decisiones, y ordenar que se convoque una nueva
asamblea para decidir sobre el asunto”. Cddigo de Comercio, Gaceta Oficial Extraordinaria No. 475 del 21 de diciembre
de 1955.

Articulo 291: “Cuando se abriguen fundadas sospechas de graves irregularidades en el cumplimiento de sus deberes por
parte de los administradores y falta de vigilancia de los comisarios, un niimero de socios que represente la quinta parte
del capital social podra denunciar los hechos al Tribunal de Comercio, acreditando debidamente el caracter con que
proceden (...)". Codigo de Comercio, Gaceta Oficial Extraordinaria No. 475 del 21 de diciembre de 1955.

Articulo 310: “(...) Si los comisarios reputan fundado y urgente el reclamo de los accionistas que representan el décimo
del capital social, deben convocar inmediatamente a una asamblea que decidird siempre sobre el reclamo”. Codigo de
Comercio, Gaceta Oficial Extraordinaria No. 475 del 21 de diciembre de 1955.

Articulo 350: “En todo caso los liquidadores estan obligados: 7. A presentar estados de liquidacion, cuando los socios lo
exijan. Ordinal 8: a rendir al fin de la liquidacion, cuenta general de su administracion”. Codigo de Comercio, Gaceta
Oficial Extraordinaria No. 475 del 21 de diciembre de 1955.

Morles Hernandez Alfredo, citando a Zaldivar y otros, Curso de Derecho Mercantil II Edicion. Caracas, Venezuela, 1987.
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A este punto, es necesario resaltar algunas consideraciones en cuanto a las con-

vocatorias de asambleas de accionistas de sociedades mercantiles, entre las cuales, se

tiene:

a. Forma de la convocatoria. Esta debe ser realizada por la prensa, en periodos de

circulacion, tal y como lo dispone el articulo 277 del Codigo de Comercio. Es
decir, debe hacerse de manera escrita, ante todo evento. El Codigo de Comercio
prevé una forma de convocatoria personal, por correspondencia (carta certifi-
cada), a la cual tiene derecho todo accionista, haciendo eleccion del domicilio
y depositando en la caja de la compaiiia el nimero de acciones necesarias para
tener un voto en la asamblea, en los términos que prevé el articulo 279 de la
norma mercantil.

. Plazo para la convocatoria. El plazo dentro del cual debe hacerse la convocatoria

es variable. Cuando se trata de la asamblea ordinaria, el articulo 274 del Cédigo
de Comercio expresa que ésta debe reunirse en la fecha que determinen los esta-
tutos. Generalmente, los estatutos sociales establecen que la asamblea ordinaria
se reunird en el periodo de tres (3) meses, siguientes al cierre del ejercicio anual,
quedando a los administradores la facultad de fijar la fecha exacta en que debe re-
unirse la asamblea, dentro del periodo indicado en los estatutos. Una vez tomada
la decision por los administradores, debe procederse a publicar la convocatoria,
con la anticipacion legal o estatutaria. En el supuesto de asambleas extraordina-
rias, el Codigo de Comercio no utiliza ningln criterio —como los usados en el
derecho italiano “inmediatamente”, “sin dilaciéon” con “caracter de urgencia”'s,
quedando a juicio de los administradores escoger el momento apropiado para la
publicacion de la convocatoria. Esta facultad, sin embargo, no puede ser usada de
modo que comprometa el deber de diligencia que corresponde a los administra-
dores, cause dafio a la sociedad o afecte los derechos de los accionistas.

Por excepcion, el articulo 287 del Codigo de Comercio fija un lapso de un mes
a los administradores, para convocar la asamblea extraordinaria, si lo exige un
numero de socios que represente un quinto del capital social.

Lugar de la convocatoria. La convocatoria debe ser publicada en el lugar que
corresponda al domicilio social. Serd suficiente, sin embargo, plantea Morles
Hernandez, una publicacion en un diario que circule en el lugar del domicilio de
la sociedad, aunque no se edite en el mismo lugar. Puede ser un diario regional
o nacional. El propdsito de la publicacion en la prensa, es ofrecer a los accio-

15

Morles Hernandez Alfredo, Curso de Derecho Mercantil II Edicion. Caracas, Venezuela, 1987.
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nistas la posibilidad de informarse acerca de la realizacion de la asamblea. El
medio mas idoneo mientras mayor circulacion tenga en el lugar del domicilio
social, donde se supone tienen su domicilio algunos accionistas, si no todos. Por
supuesto que una publicacion que circule en todo el pais ofrece las mayores po-
sibilidades de informacion, sobre todo cuando se trate de grandes empresas, con
accionistas distribuidos en el territorio nacional.

Orden del dia de la convocatoria. También conocido como el objeto de la convo-
catoria, alude a que, toda deliberacion sobre un objeto no expresado en ella, es
nulo, tal y como se reza del contenido del articulo 277 del Cédigo de Comercio.
La finalidad del aviso es informar. En consecuencia, la informacion debe ser su-
ministrada en forma clara, directa y expresa. Seria temerario que los administra-
dores corrieran el riesgo de provocar una deliberacion nula por defectos formales
del aviso de la convocatoria.

La convocatoria debe expresar el dia, la hora, la sede y el lugar en que se reunira
la asamblea, ademas de la indicacion de las materias a tratar (orden del dia).

La doctrina se inclina por considerar que el objeto debe ser indicado de manera
especifica, no genérica. Por ejemplo, no podria convocarse a los accionistas para
deliberar sobre un aumento de capital, reduccion de capital o cambio de objeto
social, sino para considerar un aumento, una reduccion o un cambio determina-
dos. Tampoco podria convocarselos para considerar las decisiones que deben
adoptarse por encontrarse la compaiiia en la situacion del articulo 264'¢ del Co-
digo de Comercio o para deliberar en torno a la materia indicada los primeros
cuatro incisos del articulo 275" ejusdem.

Como el orden del dia tiene la funcion de delimitar la competencia de la asam-
blea, ha escrito Ferri “esta funcion del orden del dia implica, por tanto, que del
mismo pueda derivarse inequivoca y claramente cuales son los temas especificos
sobre los cuales la asamblea es llamada a pronunciarse. Indudablemente, no es
necesario el uso de formulas sacramentales y no se requieren especificaciones

16 Articulo 264: “Cuando los administradores reconozcan que el capital social, segun el inventario y balance ha disminuido
un tercio, deben convocar a los socios para interrogarlos si optan por reintegrar el capital, o limitarlo a la suma que
queda, o poner la sociedad en liquidacion. Cuando la disminucion alcance a los dos tercios del capital, la sociedad se
pondra necesariamente en liquidacion, si los accionistas no prefieren reintegrarlo o limitar el fondo social al capital
existente”. Codigo de Comercio, Gaceta Oficial Extraordinaria No. 475 del 21 de diciembre de 1955.

Articulo 275: “La asamblea ordinaria: 1° Discute y aprueba o modifica el balance, con vista del informe de los comisa-

rios. 2° Nombra los administradores, llegado el caso. 3° Nombra los comisarios. 4° Fija la retribucion que haya de darse
a los administradores y comisarios, si no se halla establecida en los estatutos”. Codigo de Comercio, Gaceta Oficial
Extraordinaria No. 475 del 21 de diciembre de 1955.
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detalladas, sin embargo, es necesario que el orden del orden del dia pueda reca-
barse una nocion exacta de la materia a tratar y de las providencias a tomar™'®. La
indicacion necesariamente, debe ser sintética, pero debe ser clara y no ambigua,
especifica y no genérica.

Los llamados “puntos varios” no pueden ser objeto de deliberacion ni de adop-
ci6n de acuerdos validos, salvo el caso de las llamadas asambleas “universales”.

d. El quorum. Tanto las asambleas ordinarias como extraordinarias, solo pueden
ser consideradas como validamente constituidas para deliberar una vez que en la
reunion que se convoco, se encuentre reunido un nimero de accionistas que re-
presente mas de la mitad del capital social, salvo que los estatutos dispongan otra
cosa, es decir, requieran un numero mayor o menor. El quorum es presupuesto de
validez de la instalacion de la asamblea y, consecuencialmente, de las delibera-
ciones y de las decisiones adoptadas. La doctrina, habla de quorum de presencia,
quorum constitutivo o quorum simplemente para referirse a la parte del capital
social que debe estar presente en la reunion para poder instalar regularmente la
asamblea, y de quorum de votacion, para indicar la parte del capital social mini-
mo para adoptar decisiones validas. La primera cifra, es calculada en funcion del
total del capital social (es una cifra estable, mientras no altere el capital social; la
segunda en funcion del capital social presente (es una cifra variable que depende
de la concurrencia de los accionistas a la reunion.

Si a la reunion no asistiera el nimero necesario de accionistas para “hacer quo-
rum”, la asamblea debe ser declarada desierta por los administradores. Sobre
este particular, no existe disposicion normativa. Es por el contrario, una practica
arraigada esperar un tiempo prudencial, a juicio de los administradores, antes de
dejar constancia de la falta de quorum y declarar frustrada la asamblea que fue
convocada.

En ese mismo orden de ideas, no solo la norma mercantil que rige esta materia
trata, regula y normativiza el proceso de las convocatorias, sino también, el maximo
tribunal de la Republica. La reciente sentencia de la Sala de Casacion Civil del Tribunal
Supremo de Justicia, del cinco (5) de abril de dos mil diecisiete (2017), la Sala dejo
sentadas ciertas particularidades de este procesado, informando lo siguiente:

“De acuerdo a la legislacion mercantil y la doctrina autora patria, por regla
general la convocatoria de asambleas en las sociedades mercantiles debe ser
realizada por los administradores de acuerdo a lo previsto en el articulo 277 del

18 Morles Hernandez Alfredo, Curso de Derecho Mercantil IT Edicion. Caracas, Venezuela, 1987.
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Codigo de Comercio, no obstante, por excepcion la convocatoria puede ser hecha
por personas distintas de los administradores, entre ellos el Juez de Comercio, la
Comision Nacional de Valores y los comisarios.

Asimismo, es necesario traer a colacion lo establecido en el segundo aparte del
articulo 200 del Codigo de Comercio, el cual dispone: “...Las sociedades mer-
cantiles se rigen por los convenios de las partes, por disposiciones de este Codigo
v por las del Codigo Civil...”.

Como puede observarse de la transcripcion anterior, el segundo aparte del arti-
culo 200 del Codigo de Comercio, establece el orden preferencial de aplicacion
legal en materia de sociedades mercantiles las cuales se rigen en principio por
los “convenios de las parles “, pero que, a falta de regulacion en los estatutos
de la sociedad mercantil, por mandato del referido articulo se debe aplicar las
disposiciones del Codigo de Comercio y del Codigo Civil.

De igual manera, la Sala ha sefialado que el Codigo de Comercio no prohibe
o limita a los socios o accionistas a establecer reglas distintas a las formas de
convocatoria prevista en dicho Codigo, por lo tanto, es factible que por via esta-
tutaria los socios o accionistas en las sociedades mercantiles puedan establecer
mecanismos distintos a los previstos en el Codigo de Comercio en cuanto a la
forma de convocatoria de los mismos para la celebracion de las asambleas. (...)".

Visto bajo esa premisa, el maximo tribunal de la Reptblica es conteste al esta-
blecer de manera expresa y vinculante, que la norma mercantil no prohibe ni limita
que, por via estatutaria, los accionistas que conforman la sociedad mercantil, plasmen
y regulen mecanismos diferentes a los establecidos en el codigo de comercio, en cuanto
a la forma de las convocatorias de las asambleas de socios.

Ahora bien, por otro lado, segun la sentencia del Tribunal Supremo de Justicia,
No. del nueve (9) de diciembre de dos mil dieciséis (2016), en Sala Constitucional,
dejo por sentada la finalidad de las convocatorias, las personas facultades a poder eje-
cutarlas y su contenido, estableciendo entre otras consideraciones lo siguiente:

“Incluso, se han efectuado dichas convocatorias a través de medios impresos de
poca circulacion o consulta, siendo que tales publicaciones de las convocato-
rias deben ser hechas por la prensa, en periodicos (articulo 277 del Codigo de
Comercio), por lo que no puede hacerse en una revista de publicacion mensual,
debiendo ser interpretada esta norma como que exige que el periodico tenga
circulacion o que la publicacion se haga “‘en uno de los periodicos de mas circu-
lacion” como lo establece el articulo 253 del Codigo de Comercio, ya que el le-
gislador no pudo haberse referido a un periodico de escasa circulacion, ya que la
finalidad es poner en conocimiento a los interesados, que no estdn al tanto de la
convocatoria para que puedan hacer valer sus derechos, de alli que la convocato-
ria ha de hacerse en la prensa diaria, de tipo general, lo cual excluiria a algunos
medios de gran difusion que no circulan los domingos o prensa especializada, por
lo que han de publicarse en dos diarios de reconocida circulacion nacional y de
mayor consulta, que por su tiraje garanticen en mayor medida la posibilidad de
lectura (...)".
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Estableciendo, incluso, la modalidad en virtud de las cuales las convocatorias
deben realizarse, en estricto cumplimiento de la normativa mercantil:

“(...) Lo anterior debe ir a la par de lo establecido en el Codigo de Comercio, en
relacion a la forma de convocatoria personal por correspondencia (carta certifi-
cada), convocatoria a la cual tiene derecho “todo accionista”, haciendo eleccion
de domicilio y depositando en la caja de la compariia el nimero de acciones nece-
sarias para tener un voto en la asamblea (articulo 279 del Codigo de Comercio),
asi como de los demas sistemas de convocatoria directos a los accionistas esta-
blecidos en el documento constitutivo que incorporan, en ocasiones que se realice
a través de carta certificada, telegrama, telex, fax u otras formas de remision de
mensajes, pero estos modos de convocar no pueden funcionar sino en empresas
de pocos socios, ya que su instauracion en sociedades de grandes dimensiones,
como las que recurren a la oferta publica seria una fuente de dificultades, ante lo
cual, para una gran difusion, el anuncio puede ser por Internet en la pdagina web
de la sociedad, aunque la publicacion por la prensa es de inexcusable cumpli-
miento. En este sentido se ha pronunciado la Sala de Casacion Civil del Tribunal
Supremo de Justicia en sentencia No. 42, del 9 de marzo de 2010 (caso: Alfredo
Capriles Ponce) y en sentencia dictada el 22 de octubre de 2009, con ponencia de
la Magistrada Yris Armenia Peria Espinoza, en el expediente No. 2008-000675.

De alli, que de conformidad con los articulos 277 y 279 del Codigo de Comercio
v lo anteriormente senialado, el incumplimiento por parte de los administradores
de realizar la notificacion de los accionistas de conformidad con los estatutos
sociales y el Codigo de Comercio, hace objetable la convocatoria realizada para
la celebracion de la asamblea de accionistas. Aquellas clausulas estatutarias que
impliquen una limitacion o perjuicio de los derechos de los socios o accionistas
de ser informados de la celebracion de las asambleas, deben ser interpretadas
en beneficio de los derechos de los accionistas, a los fines de que se les garantice
una adecuada y oportuna informacion, de manera que los socios estan obligados
a cumplir las condiciones y reglas establecidas, tanto en los estatutos sociales
de la empresa como en el Codigo de Comercio, para realizar la convocatoria de
los restantes socios para la celebracion de la asamblea de accionistas, para de
esta manera garantizar a los socios que tengan la informacion necesaria para
que asistan, preparen sus observaciones respecto a los asuntos que se tratardn, y
ejerzan sus derechos de socios, ya que la convocatoria tiene por objeto proteger
los intereses propios de los mismos.

La finalidad de la convocatoria es informar de manera oportuna a los socios que
se celebrard una asamblea de socios para deliberar sobre determinadas materias
v adoptar los acuerdos a que haya lugar, por lo que la forma y contenido de la
convocatoria debe ser apta para cumplir tal finalidad, consistiendo el principio
general en que la convocatoria debe ser publica y al efecto lo mas comun es la
utilizacion de la prensa, siendo que los estatutos pueden determinar organos de
prensa especificos en los cuales habran de publicarse las convocatorias, siempre
y cuando reunan las condiciones antes sefialadas, en cuyo caso serd presupuesto
de validez de la convocatoria la utilizacion de esos determinados organos de
publicidad y no cualquier otro, por lo cual debe considerarse no hecha la convo-
catoria publicada en un érgano que no llene los requisitos exigidos por el docu-
mento constitutivo o los estatutos sociales, el Codigo de Comercio y el presente
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fallo. La convocatoria es un aviso con un contenido minimo que debe permitir al
accionista enterarse de que en un lugar, dia y hora determinados tendra lugar
una reunion de accionistas en la cual se va a deliberar y decidir sobre asuntos
concretos.

También la convocatoria debe enunciar el objeto de la reunion, por lo que toda
deliberacion sobre un objeto no expresado en ella es nulo (articulo 277 del Co-
digo de Comercio), por lo que el objeto debe indicarse de modo especifico, no
de manera genérica. Ademas del objeto u orden del dia, la convocatoria debe
expresar el dia, la hora, la sede y el lugar en el que se reunird la asamblea, ya
que de otra manera, existiria imprecision acerca de un elemento de informacion
importante para los accionistas, ya que la finalidad del aviso es informar, por
lo que la informacion debe ser suministrada en forma clara, directa y expresa,
de lo contrario seria nula dicha convocatoria, ya que la forma y contenido de la
convocatoria debe ser apta para cumplir tal finalidad de informacion completa,
suficiente y oportuna al realizarse en un tiempo adecuado y a través de medios
adecuados para que se dé la efectiva notificacion de los socios”.

Citando la misma sentencia ut supra, la Sala Constitucional deja establecido a
través de criterio vinculante, la posibilidad de establecer y regular condiciones distintas
en cuanto a forma de las convocatorias, respecto a lo previsto en el Codigo de Comer-
cio vigente, indicando:

“(...) Por lo tanto, la Sala debe dejar establecido que la creacion, en los estatutos
sociales de las sociedades mercantiles, de requisitos distintos a los previstos en el
Codigo de Comercio respecto a la convocatoria de los socios o accionistas para
la celebracion de las asambleas, debe realizarse con el proposito de fortalecer

el régimen de convocatoria previsto en el mismo y no para limitar o perjudicar
el derecho de los socios o accionistas de ser informados con las garantias su-
ficientes que le permitan conocer con antelacion el dia, lugar, hora y objeto a
tratar en la asamblea, lo cual solo puede lograrse mediante el establecimiento
de un medio adecuado de convocatoria que sea lo mas claro y eficiente posible
que no represente dudas de su idoneidad como instrumento capaz de garantizar
el derecho de ser informado de la convocatoria que tienen los socios o accio-
nistas de las sociedades mercantiles, habida consideracion que las nuevas tec-
nologias han desarrollado medios de informacion distintos a los previstos en el

Codigo de Comercio y que son capaces de garantizar una convocatoria segura
y confiable’. Por lo que, aquellas clausulas estatutarias que impliquen una limi-

tacion o perjuicio de los derechos de los socios o accionistas de ser informados
de la celebracion de las asambleas, deben ser interpretadas en beneficio de los
derechos de los accionistas, a los fines de que se les garantice una adecuada y
oportuna informacion, para evitar que a través de la creacion de estas clausulas
se establezcan medios a través de los cuales se constituyan asambleas sin el co-
nocimiento de los socios o accionistas que den la apariencia de haber cumplido

19 Estableciendo asi, uno de los primeros indicios y/o criterios jurisprudenciales respecto a la forma de hacer llegar una con-
vocatoria, respecto al medio de difusion para ello, que, por interpretacion amplia, se pudiese inferir la implementacion,
incluso, de medios electronicos distintos a los impresos.
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formalmente con el requisito de la convocatoria, pero que en realidad lo que se
persigue es evitar que se informe realmente de la celebracion de una asamblea a
determinados socios o accionistas.

De alli que, de ahora en adelante se han de convocar a los accionistas de manera
concurrente segun lo establecido en los articulos 277 y 279 del Codigo de Comer-
cio y lo establecido en los estatutos y documento constitutivo, salvo en aquellas
sociedades mercantiles que coticen en la bolsa o realicen oferta publica de accio-
nes o tenga mas de quince accionistas, siendo que a las ultimas se podra notificar
por correo electronico certificado, con firma electronica certificada y a través de
la pagina de internet de la sociedad mercantil.” (Fin de la cita).

Se pudiese, a través del principio de hermenéutica juridica, establecer que a tra-
vés de la sentencia invocada, se establecio o bien, se asomo un primer indicio en cuanto
a la permisibilidad de utilizar un medio o mecanismo de comunicar la convocatoria,
distinto al previsto en el Codigo de Comercio, pudiendo ser estos, los medios electroni-
cos, los cuales se encuentran regulados a través de una ley especial, distinta a la norma
mercantil®; siempre y cuando —invocando el mismo extracto jurisprudencial—, que
ciertas condiciones se cumplan, respecto a la forma y fondo de las convocatorias, en
los siguientes términos:

a. El utilizar un medio diferente al previsto originalmente en el Coédigo de Comer-
cio (prensa escrita), no implique un perjuicio respecto al derecho de los socios o
accionistas de ser informados con las garantias suficientes que le permitan cono-
cer con antelacion el dia, lugar, hora y objeto a tratar en la asamblea.

b. Que se trate de un medio adecuado de convocatoria, es decir, que sea lo mas claro
y eficiente posible, que no represente dudas de su idoneidad como instrumento
capaz de garantizar el derecho de ser informado de la convocatoria que tienen
los socios o accionistas de las sociedades mercantiles, habida consideracion que
las nuevas tecnologias han desarrollado medios de informacion distintos a los
previstos en el Codigo de Comercio y que son capaces de garantizar una convo-
catoria segura y confiable.

% Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, Decreto No. 1.024 del 10 de febrero de 2001, Gaceta Oficial No.
37.148 del 28 de febrero de 2001.
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2. Analisis de la sentencia No. 070 del 23/02/2024 de la Sala de
Casacion Social del Tribunal Supremo de Justicia, e interpretacion
del Decreto con Rango y Fuerza de Ley sobre Mensajes de Datos y
Firmas Electrénicas, sobre la recepcion de correos electronicos

A través de ponencia de la Magistrada, Carmen Eneida Alves Navas, en fe-
cha veintitrés (23) de febrero de dos mil veinticuatro (2024), el maximo tribunal de
la Republica, conocio en cuanto a un recurso de casacion ejercido en un juicio por
nulidad de acta de asamblea de la sociedad mercantil “ACTIMARKET SOCIEDAD
DE CORRETAIJE DE VALORES, C.A.”, contra la decision del tribunal de alzada,
mediante la cual declard con lugar la demanda y ordend la nulidad de la asamblea
general extraordinaria de accionistas de la empresa, la cual habia sido convocada via
correo electronico y mediante convocatoria en prensa.

La sentencia objeto de andlisis de este articulo, consider6 y le dio preminencia a
lo establecido por los estatutos sociales de la empresa accionada, respecto a lo previsto
en el Codigo de Comercio venezolano, estableciendo:

“Ast las cosas, del precitado articulo décimo primero de los Estatutos Sociales de
la empresa demandada se desprende —tal como fue indicado ut supra- que para
la celebracion de las asambleas extraordinarias su presidente debe convocar a
los accionistas mediante carta o telegrama que debe ser recibido por éstos con al
menos, cinco (5) dias de anticipacion a su celebracion, indicando el objeto de la
asamblea, lugar y hora de su celebracion.

Ello asi, la demandada manifesto que la convocatoria fue efectuada por correo
electromico, enviado a la parte actora a su direccion electronica empresarial ma-
costa@actimarket.com, en fecha 29 de enero de 2016.

De igual manera, se dejo establecido de manera expresa —y he alli el objeto de
estudio de este articulo—, que dada la modalidad en la que se ejecutd y comunico la
convocatoria de la asamblea, a través de correo electronico como medio tecnoldgico, se
invoco el tratamiento que respecto a ese particular debia dar la ley especial®!:

“En sintonia con lo anterior, esta Sala encuentra pertinente traer a colacion lo dis-
puesto en el articulo 4 de la Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas,
el cual establece:

“Articulo 4: Los mensajes de datos tendran la misma eficacia probatoria que la
ley otorga a los documentos escritos, sin perjuicio de lo establecido en la primera
parte del articulo 6 de este Decreto-Ley. Su promocion, control, contradiccion y
evacuacion como medio de prueba, se realizard conforme a lo previsto para las
pruebas libres en el Codigo de Procedimiento Civil.

2l Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, Decreto No. 1.024 del 10 de febrero de 2001, Gaceta Oficial No.
37.148 del 28 de febrero de 2001.
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La informacion contenida en un mensaje de datos, reproducida en formato im-
preso, tendra la misma eficacia probatoria atribuida en la ley a las copias o
reproducciones fotostaticas”.

Respecto a este punto, resulta pertinente hacer algunas consideraciones sobre
el mensaje de datos, que en este caso se configurd a través de un correo electronico,
invocando las concepciones terminologicas que establece la Ley de Mensajes de Datos
y Firmas Electronicas:

A los efectos del presente decreto-ley, se entiende por: (...)

Mensaje de datos: toda informacion inteligible en formato electronico o similar
que pueda ser almacenada o intercambiada por cualquier medio.

Emisor: persona que origina un mensaje de datos por si mismo o a través de
terceros autorizados.

Firma electronica: informacion creada o utilizada por el signatario, asociada al
mensaje de datos, que permite atribuirle su autoria bajo el contexto en el cual ha
sido empleado.

Sistema de informacion: aquel utilizado para generar, procesar o archivar de
cualquier forma, mensajes de datos22.

Aunque no hay una definicion Gnica aceptada universalmente en la literatura aca-
démica, diversos autores han abordado el concepto de mensajes de datos en el contexto
de la comunicacion digital y la tecnologia de la informacion; con incidencia directa en
el ambito juridico, incluyendo el entorno en Venezuela. En este sentido, se hace rele-
vante citar algunas consideraciones terminologicas en lo que concierne al mensaje de
datos:

Segtn lo planteado por Kenneth C. Laudon y Jane P. Laudon, consideran que
los mensajes de datos son informacion que se intercambia entre dos o mas entidades
electronicas. Los mensajes de datos pueden ser transacciones electronicas, datos elec-
tronicos, contratos electronicos o cualquier otro tipo de intercambio de informacion
que se realice electronicamente?®.

Por su parte, los autores Rainer y Cegielski** expresan:
“Los mensajes de datos son cualquier representacion de hechos, conceptos o

instrucciones en forma adecuada para su comunicacion, interpretacion o proce-
samiento por un ser humano o una computadora. Incluyen la informacion que se

2 Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, Decreto No. 1.024 del 10 de febrero de 2001, Gaceta Oficial No.
37.148 del 28 de febrero de 2001.

% Laudon, K. C., & Laudon, J. P. (2016). Sistemas de informacion gerencial. Pearson Educacion.

2+ Rainer, R. K., & Cegielski, C. G. (2012). Introduction to information systems: Supporting and transforming business.

John Wiley & Sons.
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transmite electronicamente desde un usuario a otro. Los mensajes de datos son
simplemente informacion digital que se intercambia entre dos o mas entidades”.

En relacion a los conceptos antes citados, existe un denominador comun y es que
no son mas que informacion (dato) inteligible que se envia de un usuario a otro, para la
consecucion de un fin en concreto. Considerando estas premisas conceptuales, resulta
valido establecer algunos aspectos en torno a los correos electrénicos como medio
electronico, capaz de generar e intercambiar un mensaje de dato, por lo cual, este debe
ser sometido a un analisis mas practico, determinando que, el correo electronico es:

a. Comunicacion Digital: por cuanto permite la transmision de mensajes escritos,
archivos adjuntos, imagenes (multimedia) y otros tipos de contenido de manera
digital, sin la necesidad de papel u otros medios fisicos.

b. Interactividad: Facilita la comunicacion bidireccional entre remitentes y destina-
tarios, lo que permite una interaccion rapida y eficiente.

Ese medio electronico para ser portador o canal de un mensaje de datos, debe
cumplir con ciertos rasgos caracteristicos, a saber:

a. Digitalizacion: Los mensajes de correo electronico se convierten en datos digita-
les que pueden ser transmitidos a través de redes informaticas, almacenados en
servidores y visualizados en dispositivos electronicos.

b. Almacenamiento y Archivo: Los mensajes de correo electronico pueden ser al-
macenados en servidores de correo electronico y archivados en carpetas de co-
rreo electronico en dispositivos de los usuarios, lo que facilita su recuperacion y
referencia futura.

c. Seguridad: Se pueden aplicar medidas de seguridad como cifrado y autenticacion
para proteger la confidencialidad e integridad de los mensajes de correo electro-
nico durante su transmision y almacenamiento.

En el caso de narras, se invoca necesariamente el Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, por cuanto el medio
utilizado para la ejecucion de la asamblea de accionistas, fue distinto al tradicional-
mente estipulado en el Codigo de Comercio, como lo es el correo electronico. El correo
electronico, debe necesariamente, tener un tratamiento distinto al de la prensa escrita,
como mecanismo a través del cual se convoca una asamblea. En esos términos, resulta
necesario indicar el principio de equivalencia funcional que, a tenor de la ley especial,
estan revestidos los mensajes de datos, como medio de prueba para determinar —a
través de la probanza— su validez o no respecto al reconocimiento de una situacion
juridica en especifico. En este entendido, el articulo 4:
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“Los Mensajes de Datos tendran la misma eficacia probatoria que la ley otorga
a los documentos escritos, sin perjuicio de lo establecido en la primera parte del
articulo 6 de este Decreto-Ley. Su promocion, control, contradiccion y evacua-
cion como medio de prueba, se realizara conforme a lo previsto para las pruebas
libres en el Codigo de Procedimiento Civil. La informacion contenida en un Men-
saje de Datos, reproducida en formato impreso, tendra la misma eficacia proba-
toria atribuida en la ley a las copias o reproducciones fotostaticas”.

En este caso, el correo electronico como medio para la remision de la convoca-
toria de accionistas de la sociedad mercantil involucrada en el caso objeto de estudio
del Tribunal Supremo de Justicia, le debe ser aplicada a los efectos de su probanza, esta
regla prevista en la disposicion invocada, es decir, teniendo el email la misma eficacia
probatoria que un documento escrito, por lo cual su promocion y evacuacion, fue cana-
lizado bajo el sistema de apreciacion de la prueba libre de parte del operador de justicia.

Detalladamente sobre ese punto en concreto, esa Sala en sentencia n.° 105, de
fecha 7 de marzo de 2018, caso: Alirio Jesuis Navarrete Calles contra Carol de los An-
geles Parra Gutiérrez, sehald lo que sigue:

“(...) De la norma antes transcrita se verifica que los mensajes de datos ten-
dran la misma eficacia probatoria que los documentos escritos, son considerados
en cuanto a su promocion, control, contradiccion y evacuacion como medio de
prueba, una prueba libre y, se regira conforme a lo previsto en el Codigo de
Procedimiento Civil, y una vez reproducido en formato impreso, se le da el valor
probatorio de copias o reproducciones fotostdticas.

En tal sentido, la Sala ha establecido que la informacion contenida en un mensaje
de datos reproducida en un formato impreso, posee el mismo valor probatorio al
que tienen las copias o reproducciones fotostaticas simples, asi, debe entenderse
su eficacia probatoria, idéntica al tratamiento aportado por el legislador a los
documentos privados simples, por lo que el mensaje de datos impreso tendra la
eficacia probatoria de las copias o reproducciones fotostdticas y su contenido
podra ser desvirtuado a través de cualquier otro medio de prueba regulado de
conformidad a lo establecido en el articulo 429 del Codigo de Procedimiento
Civil, por lo cual, al darsele la eficacia probatoria de las copias o reproducciones
fotostaticas y hallarse bajo las regulaciones previstas en el antes referido arti-
culo, si las mismas no son impugnadas en la contestacion de la demanda, dentro
de los cinco (5) dias siguientes de producida la contestacion de la demanda, o
dentro de los cinco (5) dias siguientes de la promocion de pruebas, dichas copias
o mensajes de datos se tendran como fidedignas. En consecuencia no tendrdn
valor alguno si se acomparian en cualquier otra oportunidad y no son aceptadas
expresamente por la otra parte. (Vid. Sentencia No. 274, de fecha 30 de mayo
de 2013, expediente N° 2012-594, caso: Orion Realty C.A., contra Franklin Del
Valle Rodriguez Roca)...”.

En ese entendido, la Sala del TSJ, dejo claramente establecido el alcance de que
el correo electronico, utilizado para la convocatoria, se configurd6 como un mensaje de
datos, considerando entre otros aspectos, lo siguiente:
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“«

“ Por mensaje de datos se entiende “...toda informacion inteligible en formato
electronmico o similar que pueda ser almacenada o intercambiada por cualquier
medio”, articulo 2 de la Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas),
tendran la misma eficacia probatoria que los documentos escritos, los cuales de-
ben ser considerados en cuanto a su promocion, control, contradiccion y evacua-
cion como medio de prueba, una prueba libre, y se regira conforme a lo previsto
en el Codigo de Procedimiento Civil, y una vez reproducido en formato impreso,
tendra el valor probatorio de copias o reproducciones fotostaticas. ... (omisis)...

Asi las cosas, al otorgarse a los mensajes de datos la misma eficacia probatoria
que los documentos escritos, se tiene que el correo electronico enviado a la ac-
tora el 29 de enero de 2016, cuyo contenido es la convocatoria a la aludida asam-
blea extraordinaria de accionistas, debe considerarse como documento escrito y
por lo tanto viable para tal fin.

Es sintonia con lo anterior, la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Jus-
ticia por medio de sentencia Nro. 1066, de fecha 9 de diciembre de 2016, caso:
Yasmin Benhamu Chocron y Sion Daniel Benhamu Chocron, establecio de forma
vinculante sobre la convocatoria a las asambleas extraordinarias de accionistas
mediante correo electronico, que “...de ahora en adelante se han de convocar
a los accionistas de manera concurrente segun lo establecido en los articulos
277y 279 del Codigo de Comercio y lo establecido en los estatutos y documento
constitutivo, salvo en aquellas sociedades mercantiles que coticen en la bolsa o
realicen oferta publica de acciones o tenga mas de quince accionistas, siendo
que a las ultimas se podra notificar por correo electronico certificado, con firma
electronica certificada y a través de la pagina de internet de la sociedad mercan-
til...” (omisis).

Asimismo, se indico:

“De lo anterior se constata que la sociedad mercantil Actimarket Sociedad de
Corretaje de Valores, C.A., tiene como objeto “...la realizacion de todas aquellas
operaciones de intermediacion con titulos valores y actividades conexas, que co-
rresponden a las personas naturales o sociedades en nombre colectivo autoriza-
das para actuar como corredores publicos de titulos valores...”, ello asi, podra
“...garantizar total o parcialmente la colocacion primaria de emisiones de Titu-
los Valores objeto de oferta publica...” asi como, “...La operacion o participa-
cion de la operacion de fondos de liquidez de Titulos Valores en objeto de oferta
publica en colocacion primaria...”, en virtud de lo cual, se evidencia que dicha
empresa realiza oferta publica de acciones, en consecuencia, sus accionistas po-
dran ser notificados por correo electronico, de conformidad con lo establecido en
la precitada sentencia Nro. 1066, dictada por la Sala Constitucional del Tribunal
Supremo de Justicia, en fecha 9 de diciembre de 2016, caso: Yasmin Benhami
Chocron y Sion Daniel Benhami Chocron” (Fin de la cita).

En ese sentido, se tiene que dicha convocatoria para la celebracion de la asam-
blea de accionistas, fue enviada a una direccion de correo electronico empresarial, a
saber, macosta@actimarket.com, siendo este una herramienta para la comunicacion
en las empresas —correo electronico institucional o corporativo—, el cual brinda una
forma rapida, eficiente y segura de compartir informacion entre empleados, clientes
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e incluso, socios; el cual es designado a cada miembro de la compaiiia a los fines de
enviar mensajes, compartir archivos, coordinar proyectos y organizar reuniones entre
las personas que conforman la sociedad mercantil. La Sala del tribunal constaté que
en efecto considerando lo antes expuesto, una de las accionistas de la compania AC-
TIMARKET SOCIEDAD DE CORRETAIJE DE VALORES, C.A., ciudadana Ménica
Amelia Acosta Bond, en su caracter si podia ser convocada de la asamblea extraordi-
naria celebrada en fecha doce (12) de febrero de dos mil dieciséis (2016), a través del
correo electronico empresarial ya indicado.

Ahora bien, respecto a la determinacion de la recepcion de mensajes de datos a
través de correo electronico, el articulo 11 de la Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas
Electronicas®, prevé lo que sigue:

“Articulo 11: Salvo acuerdo en contrario entre el emisor y el destinatario, el
momento de recepcion de un mensaje de datos se determinara conforme a las
siguientes reglas:

1. Si el Destinatario ha designado un sistema de informacion para la recepcion de
mensajes de datos, la recepcion tendra lugar cuando el mensaje de datos ingrese
al sistema de informacion designado.

2. Si el destinatario no ha designado un sistema de informacion, la recepcion
tendra lugar, salvo prueba en contrario, al ingresar el mensaje de datos en un
sistema de informacion utilizado regularmente por el destinatario”.

De lo anterior se desprende que un mensaje de datos —en este caso puntual, el
remitido a través de correo electronico— se considera como recibido cuando: a) el
mensaje de datos ingrese a la bandeja de entrada de la direccion de correo electronico
designado por el destinatario; o b) una vez que el mensaje de datos haya ingresado a la
bandeja de entrada de la direccion de correo electronico utilizado regularmente por el
destinatario.

Ello asi, la sociedad mercantil demandada al haber designado una direccion
de correo electronico empresarial a la actora, macosta@actimarket.com, se entiende
por maximas de experiencia manifestadas por el Tribunal Supremo de Justicia, que
es alli donde se enviara cualquier informacion de interés referente a la empresa, pues
fue este el sistema designado entre las partes para el intercambio de informacion, de
conformidad con lo previsto en el numeral 1 del articulo 11 de la Ley sobre Mensajes
de Datos y Firmas Electronicas, incluso las convocatorias o cualquier informacion de
interés para quienes conforman la sociedad mercantil.

»  Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, Decreto No. 1.024 del 10 de febrero de 2001, Gaceta Oficial No.
37.148 del 28 de febrero de 2001.
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Sobre ese particular, se instaur6 incluso un proceso de experticia demostrando
y evidenciando, que en efecto, en la bandeja de entrada de la direccion de correo elec-
tronico empresarial de la actora, macosta@actimarket.com, reposa mensaje de datos
recibido en fecha veintinueve (29) de enero de dos mil dieciséis (2016), cuyo contenido
es la convocatoria a la asamblea extraordinaria de accionistas in commento, en la que se
indico el objeto de la misma, como también el lugar y hora de su celebracion; en virtud
de lo cual, debe considerarse recibida la referida convocatoria; aplicando, claro esta,
la norma que prevé la recepcion de un mensaje de datos, conforme a la ley especial ya
invocada en lineas que anteceden.

Asimismo, se constata en el cuerpo de la sentencia con caracter vinculante, que
la sociedad mercantil demandada igualmente convoco a la actora mediante publicacion
en prensa, de conformidad con lo previsto en el articulo 277 del Codigo de Comercio,
el cual indica que “...la asamblea, sea ordinaria o extraordinaria, debe ser convocada
por los administradores por la prensa, en periodicos de circulacion, con cinco dias de
anticipacion por lo menos al fijado para su reunion. La convocatoria debe enunciar el
objeto de la reunion, y toda deliberacion sobre un objeto no expresado en aquélla es
nula™, especificamente, publicada en el diario “Ultimas Noticias”, en fecha veintin-
ueve (29) de enero de dos mil dieciséis (2016), donde se indico el objeto de la asam-
blea, lugar y hora de su celebracion.

Aunado al hecho que la aludida prueba de experticia no es el medio idoneo para
demostrar si quien recibi6 el mensaje de datos tuvo conocimiento efectivo del conteni-
do del mismo, pues el fin de la misma es verificar la existencia y el caracter fidedigno
del mismo. En todo caso, conforme al pronunciamiento de la sala, quedé demostrado
que el mensaje de datos ingreso al sistema de informacion (correo electronico), quien
alega que no pudo tener conocimiento efectivo de su contenido, por lo cual, la parte
contra quien se instaur6 el procedimiento, debe desvirtuar la presuncion legal, de acu-
erdo a lo previsto en el articulo 1.137 del Cddigo Civil, segtn el cual “...la oferta, la
aceptacion o la revocacion por cualquiera de las partes, se presumen conocidas desde
el instante en que ellas llegan a la direccion del destinatario, a menos que éste pruebe
haberse hallado, sin su culpa en la imposibilidad de conocerla...”.

En esta sentencia, pronunciada de parte de la Sala de Casacion Civil del Tribu-
nal Supremo de Justicia, se acoge el criterio establecido con caracter vinculante por la
Sala Constitucional en el ano 2016, sobre el modo de convocatoria de las asambleas de
accionistas. Ese criterio vinculante establecido por parte de la Sala Constitucional, in-
formo6 que, dada la innegable prevalencia y por ende, utilidad de las nuevas tecnologias
que han desarrollado medios de informacion distintos a los previstos en el Codigo

26 Codigo de Comercio, Gaceta Oficial Extraordinaria No. 475 del 21 de diciembre de 1955.
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de Comercio, se le debe dar preminencia a estos, sin que ello implique un descono-
cimiento a la intencion del legislador al momento de regular un proceso —de convoca-
toria de asambleas de accionistas—, mas aun siendo la norma mercantil del afio 1955;
por lo que, no se deben desconocer tales medios electronicos, toda vez que estos, son
capaces de garantizar una convocatoria segura y confiable, pero ante las cuales debe
cuidarse que su incorporacion en las clausulas estatutarias de toda sociedad mercantil,
no implique una limitacion o perjuicio de los derechos de los socios o accionistas a ser
informados de la celebracion de las asambleas.

La precitada sentencia fecha del dos mil dieciséis (2016), de la Sala Constitucio-
nal dispuso que “de ahora en adelante se han de convocar a los accionistas de manera
concurrente segun lo establecido en los articulos 277 y 279 del Codigo de Comercio y
lo establecido en los estatutos y documento constitutivo, salvo en aquellas sociedades
mercantiles que coticen en la bolsa o realicen oferta publica de acciones o tenga mas
de quince accionistas, siendo que a las ultimas se podra notificar por correo electroni-
co certificado, con firma electronica certificada y a través de la pagina de internet de
la sociedad mercantil ”.

En consecuencia, la Sala de Casacion Civil del Tribunal Supremo de Justicia,
invoca ese criterio vinculante para reconocer la validez de la convocatoria a una Asam-
blea Extraordinaria de Accionistas efectuada via correo electronico y mediante aviso
de prensa, es decir, aplicando ambos mecanismos de manera concurrente, cumpliendo
con los extremos normativos de los articulos ya analizados, del Cédigo de Comercio,
como lo son el 277 y 279, respectivamente; observando que conforme a los estatutos
sociales de la compafiia no era menester el acuse de recibo de la informacion sobre la
convocatoria, al tiempo que analiza la validez documental de la mensajeria electronica
conforme a lo dispuesto en la Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas,
advirtiendo ademas que la legislacién venezolana contenida en esa ley especial y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 1.137 del Codigo Civil*’, acogen el prin-
cipio de recepcion, en el sentido de operar una presuncion legal de conocimiento desde
el momento que el destinatario recibe la informacion, es decir, desde el momento en
que queda en la bandeja de entrada del correo electronico, independientemente de que
el mismo sea o no leido, por lo que si se demuestra que el mensaje de datos ingresoé al
sistema digital de informacion, quien alega que no pudo tener conocimiento efectivo de
su contenido, debe desvirtuar esa presuncion legal de recepcion y conocimiento. Haci-
endo hincapié incluso, sobre este tltimo aparte, conforme a lo establecido en el articulo
11 de la Ley de Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, en cuanto a la recepcion
—o0 no— de los mensajes de datos, en los sistemas de informacion de los destinatarios

27 Cddigo Civil, Gaceta Oficial No. 2.990 del 26 de julio de 1982.
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de ese mensaje. En consecuencia, resulta innegable que la sentencia analizada, tiene
especial relevancia, teniendo en cuenta el hecho que algunos registros mercantiles no
consideraban validos los acuerdos de socios, estipulados en los estatutos sociales, re-
specto de las notificaciones electronicas, un criterio que, dada esta decision, debe ser
corregido y acatado en adelante.

CONCLUSION

En razén de la vetusta vigencia del Codigo de Comercio que rige en Venezuela
desde 1955, es innegable la desactualizacion legal y tecnoldgica que existe respecto a
su contenido y aplicacion, no solamente con dicho instrumento legal, sino con el or-
denamiento juridico patrio en lo que a sociedades mercantiles se refiere, muy particu-
larmente, respecto al uso de nuevas tecnologias para facilitar ain mas, dar a conocer
la esencia del derecho en si mismo; sobre todo, en lo atinente a la regulacion de las
sociedades anonimas, en concreto, las convocatorias de accionistas, para la celebracion
de las asambleas. Esto, ha dado lugar, entre otras consideraciones, al avocamiento y
estudio de criterios doctrinales y decisiones jurisprudenciales, que trastocan el punto
focal de este articulo, como lo es la consideracion de instrumentos o medios tecnoldgi-
cos para dar aviso formal a accionistas e interesados, respecto a la celebracion de las
asambleas, como lo es las convocatorias.

Esa desactualizacion juridica, devenida de parte del poder legislativo, al no som-
eter a reforma total o parcial del Codigo de Comercio, para de cierta manera, ir ajustado
con las nuevas tecnologias, ha propiciado la intervencion constante del maximo tribu-
nal de la Republica para la resolucion de situaciones juridicas, en las cuales existan
dudas razonables sobre si, por ejemplo, una convocatoria de asamblea de accionistas,
puede o no ser, realizada a través de correos electronicos.

En ese entendido, los extremos normativos que estan establecidos en el Codigo
de Comercio para la validez de una convocatoria de asamblea de accionistas de cual-
quier sociedad anonima, independientemente del medio que se utilice para ser difun-
dido a los interesados y accionistas, necesariamente deben ser cumplidos. Ahora bien,
en razon de esa misma actualizacion tecnologica de la cual no se puede ser ajeno, la
prensa escrita bien puede ser sustituido como medio utilizado por los administradores,
para cumplir con la formidad de la convocatoria prevista en la norma mercantil, pu-
diendo ser estos a través de correos electronicos, tal y como lo ha dejado establecido
el Tribunal Supremo de Justicia a través de la sentencia con caracter vinculante, objeto
de este articulo.

Asimismo, conjuntamente con el Codigo de Comercio, existe el Decreto con
Rango Valor y Fuerza de Ley de Mensajes de Datos y Firmas Electronicas, instrumento
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legal que regula todo lo concerniente a los mensajes de datos y los canales por medio
de los cuales, esos mensajes son transmitidos. Esta norma claramente establece, en
virtud del principio de equivalencia funcional, la instrumentalizacién de este tipo de
mensajes, basado en la practicidad de su finalidad dentro del derecho, es decir, dotando
al mensaje de datos —en este caso, el remitido via email—, como si se tratase de un
documento escrito, suministrandole incluso, el tratamiento de parte del operador de
justicia, conforme al sistema de libre valoracion de la prueba, toda vez que como tal,
esos mensajes de datos, no se encuentran expresamente establecidos como medios de
prueba, a tenor del Codigo Civil, ni del Codigo de Procedimiento Civil, pero si son per-
mitidos dentro de cualquier proceso, a los fines de la probanza de ciertas pretensiones
que son ventiladas en sede jurisdiccional.

En consecuencia, los mecanismos o canales utilizados para ejecutar la convo-
catoria de asambleas, sean estas ordinarias o extraordinarias, si bien, debe estar cir-
cunscrita al Codigo de Comercio, no es menos cierto, que en virtud de los avances
tecnologicos esos canales bien pueden ser sustituidos por medios electrénicos, como lo
son los correos electronicos, tal y como lo ha dejado establecido el maximo tribunal de
la Republica Bolivariana de Venezuela, respecto a la sentencia con caracter vinculante
que ha sido analizada en este articulo, en cuanto a su contenido y alcance.
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